
Gondoskodás Gyermekeinkért Alapítvány
Az első fővárosi, súlyos-halmozott fogyatékos emberek támogatott lakhatásának 

kialakítása – kivitelezés I. ütem

Projekt költségvetése: 57.000.000 Ft
Támogatás összege: 57.000.000 Ft



A szervezet rövid bemutatása

A Gondoskodás Gyermekeinkért Alapítvány immáron 30 éve olyan családokat támogat, ahol
a szülők otthonukban, gyakran évtizedek óta, napi 24 órában, minimális külső támogatással
gondozzák súlyos, halmozottan fogyatékos gyermeküket.

Szervezetünk alapvető célja, hogy ezeket a családokat közösségi programokkal,
szolgáltatásokkal támogassa és hátrányos társadalmi helyzetükre szélesebb körben felhívja a
figyelmet.



A projekt célja
Súlyosan, halmozottan fogyatékos személyek részére megépítjük, azt a hat férőhelyes
budapesti támogatott lakhatást biztosító otthont, amely korszerű ellátási formájával méltó
életet, lakhatást biztosíthat számukra.



Tevékenységek

• A kivitelezés első fázisának megvalósítása:
• telek előkészítés, organizáció, felvonulás, ideiglenes kerítés építése, 
• épület komplett alapozása,
• átmeneti zúzott köves parkoló kiépítése.

• Kapcsolódó műszaki művezetési, ellenőri feladat;
• A projekt koordinálást biztosító menedzsment tevékenység.



Fenntarthatóság

• A szülők, érintettek projekten túli támogatása 

• Kivitelezéshez további források felkutatása, elnyerése, fundraising tevékenység, 
médiakampány

További információk:
https://gondozotthon.hu/

https://www.facebook.com/gondoskodas.gyermekeinkert.alapitvany



A Salva Vita Alapítvány rövid bemutatása

• 33 éve támogatjuk a fogyatékossággal élő embereket

• Fő programjaink:

• Önálló életvitel elérése

• Önálló életviteli mentorprogram (jelenlegi projekt)

• Ifjúsági Ház a 18-30 év közötti NEET fiatalok számára

• Munkába állás támogatása

• Megváltozott munkaképességűek számára 
munkaerőközvetítés, képzés, mentorálás

• Vállalatok számára szemléletformálás, akadálymentesítési 
tanácsadás

• Évente 150 ügyféllel, és 100-50 vállalattal állunk kapcsolatban



Önálló életviteli mentorhálózat fogyatékkal élő emberek számára: 
Támogató közösség építése és pilot program

A projekt célja, és a szervezet tevékenységében betöltött szerepe

• Központi cél: a fogyatékossággal élő budapesti felnőttek önálló 
életvitelének támogatása megszokott környezetükben

• Azokat támogatja, akik számára sem a teljes önállóság, sem a tartós 
bentlakás nem megfelelő opció 

• A jóléti intézményrendszer hiányosságainak enyhítése

• Társadalmi integráció támogatása

• A családok támogatása: szülőcsoport

• A szakemberek támogatása: módszertani tapasztalatok megosztása



• A program célcsoportjai és tevékenységei

• 1: enyhe vagy középsúlyos értelmi fogyatékossággal és /vagy 
autizmus spektrumzavarral élő felnőttek (pilot, kb. 10 fő)

• 7 hónapos mentorálás: felmérés, intenzív szakasz, stabilizálás, 
kimeneti mérés

• A megfelelő szintű támogatás fenntartása hosszú távon

• 2: támogatottak családtagjai, kb. 20-30 fő. Az ő jóllétük és 
együttműködésük kulcsfontosságú a sikeres önállóbbá váláshoz.

• Szülőcsoport a nehéz helyzetek feldolgozására, szülői támogató 
hálózat létrehozása

• 3: Szakemberek, együttműködő partnerszervezetek.

• Módszertani tapasztalatok és anyagok megosztása, szakmai workshop

• Szakmai szupervízió (minőségbiztosítás és szakemberek jólléte)



• Célcsoporttal kapcsolatos 33 éves szakmai tapasztalat
• Tervezett tevékenységekkel kapcsolatos sokirányú tapasztalat
• Alkalmazott módszerekkel kapcsolatos sok éves tapasztalat 

• Személyre szabott mentorálás

• Tapasztalati tanulás

• Interdiszciplináris megközelítés

• Folyamatos monitoring és visszacsatolási rendszer biztosítja a 
projekt hatékonyságát és fenntarthatóságát, amelyért az 
alapítvány szakmai vezetője felel.

Fenntarthatóság



Kék Vonal Gyermekkrízis Alapítvány

116 111 116 000

Éjjel-nappal, ingyenesen elérhető telefon, online konzultáció (chat, email)

KVITT-Kék Vonal Ifjúsági Tanácsadó Testület

Mentális problémák növekvő száma

Online konzultációk növekvő száma



PROBLÉMA

• Fiatalok bevonása-Semmit rólunk nélkülünk elv

• Folyamatosan nő az online csatornákon – különösen e-mailben, de chaten is – érkező 
megkeresések száma, elsősorban a családon belüli  bántalmazás, az önsértés és a mentális 
nehézségek témájában. 

CÉLOK

• Online csatornák fejlesztése

• KVITT aktív bevonása



TEVÉKENYSÉGEK

• Gyerekrészvétel - KVITT (Kék Vonal Ifjúsági Tanácsadó Testület ) működtetése

• A KVITT tagjainak bevonása az EMIL Segítői képzés fejlesztésébe

• Fiatalok részvétele a képzésben

• A szervezet Gyermekvédelmi irányelvének közös értékelése és felfrissítése

• A gyerekek figyelmének felhívása, a segítségkérés lehetőségeinek bemutatása

• EMIL ügyelők toborzása és képzése



FENNTARTHATÓSÁG

KVITT 2017 óta

EMIL képzés



saját logó

TÁMOGATOTT LAKHATÁS ÁLLAMI „GONDOSKODÁS” UTÁN



saját logó

A szervezet rövid bemutatása

• A Menedékház Alapítvány 2009-ben kezdte meg tevékenységét, azzal a határozott 
céllal, hogy hiánypótló szociális és gyermekvédelmi szolgáltatásokat biztosítsunk 
Budapest és környéke rászoruló közösségei számára.

• Jelenleg a Műhely-Klub Közösségi Tér, a Speciális Utcai Gondozó Szolgálat, a Mozaik 
Adománybolt és Támogatott Lakások működtetésére szűkült le a tevékenységünk



saját logó

A projekt célja, a szervezet tevékenységében betöltött szerepe

• Az állami gondoskodásból kikerülő fiatalok 70% valamilyen úton módon kapcsolatba
kerül a hajléktalan ellátással

• A projekt célja, hogy ne csak szállást biztosítsunk a programba bevont fiatalok számára,
hanem a szociális munka eszközével szakmai segítséget/mentorálást is tudjunk
biztosítani számukra, illetve traumáik feldolgozásában igény szerint segítséget
nyújtsunk.



saját logó

A program célcsoportja

• A projekt leginkább azokra fiatalokra fókuszál, akik különböző okok miatt kimaradnak
az utógondozókból, nem képesek önálló piaci alapú lakhatás fenntartására. A
gyermekotthonos ellátás után nagy valószínűséggel hajléktalanná válnak, vagy váltak
már, és hajléktalanná válás határán (szívességi lakáshasználók, illegális lakásfoglalók)
billegnek.

• Másodlagos célcsoport pedig a még gyerekotthonban élő fiatalok elérése közösségi
terünk segítségével.



saját logó

Tevékenységek
• Műhely Klub Közösségi Tér keretén belül gyerekotthonokban élő fiataloknak adunk

pozitív közösségi élményt, és segítünk nekik az idő hasznos eltöltésében. Küldetésünk,
hogy szolgáltatásunkkal, a gyermekvédelem hiányosságaira tudjunk alternatív
megoldást nyújtani és ezzel támogassuk az érintett, gyermekvédelmi szempontból
leginkább veszélyeztetett gyerekeket. A csoportos foglalkozások mellett megfér a
személyes esetkezelés és mentorálás is.

• A Támogatott Lakhatási Programban a megfizethető lakhatási lehetőségen túl tényleges
segítséget nyújtunk mentor/mentálhigiénés szakember, illetve pszichológus
bevonásával, annak érdekében, hogy a gyerekotthonokból kikerülő fiatalok megtanulják
az önálló életvitelt, feldolgozzak a gyerekkorban és esetleg gyermekotthonban átélt
traumákat.



saját logó

Fenntarthatóság

A Menedékház Alapítvány támogatás hiánya esetén a projektek csak csökkentett
szakmai tartalommal (mentor nélkül) tudja működtetni.



saját logó

KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!
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A szervezet rövid bemutatása
Csibész Család- és Gyermekjóléti Központ • Budapest XVIII. kerület

Kik vagyunk?

• A Budapest Főváros XVIII. kerület Pestszentlőrinc-Pestszentimre
Önkormányzata Csibész Család- és Gyermekjóléti Központ, teljes körű ellátást
biztosítunk a szociálisan rászorulók részére, a személyes gondoskodás
keretébe tartozó szociális alapszolgáltatás (családsegítést), valamint
gyermekjóléti alapellátás (gyermekjóléti szolgáltatás és gyermekek átmeneti
gondozása) keretében.

Feladataink:

• komplex segítő munka családokkal, gyermekekkel és krízishelyzetben lévő

személyekkel

• jelzőrendszeri együttműködés, prevenció, tanácsadás, közösségi programok

• a projekt a mindennapi alapellátási és prevenciós munkánk szerves folytatása

Projekt: „Nem vagy egyedül – Észrevenni, segíteni, megelőzni”

Kapcsolat: 06/20/4018120  •  nemvagyegyedul@csibesz18.hu
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A projekt célja, a szervezet tevékenységében betöltött szerepe
A segítségkérés megkönnyítése és a bántalmazás korai jeleinek felismerése

A projekt szakmai célja

• a párkapcsolati és családon belüli erőszak korai

jeleinek felismerése

• az érintettek biztonságos, bizalmas és akár első

lépésként anonim támogatása

• a segítségkérési lehetőségek láthatóvá tétele a XVIII.

kerületben

• a helyi szakmai, lakossági és jelzőrendszeri

érzékenyítés erősítése

A projekt nem különálló akció: a Csibész prevenciós, családsegítő és gyermekjóléti munkáját erősíti.

Miért fontos ez nekünk?

Kapcsolat: 06/20/4018120  •  nemvagyegyedul@csibesz18.hu

• a bántalmazás gyakran rejtve marad, az 
érintettek későn kérnek segítséget

• a család- és gyermekjóléti alapellátásban a 
korai felismerés kulcskérdés

• helyben, biztonságosan és elérhető módon 
szeretnénk első kapaszkodót adni
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A program célcsoportja
Budapest XVIII. kerületében élő érintettek, veszélyeztetettek és támogató környezetük

Elsődleges célcsoport

• párkapcsolati és családon belüli erőszak által 
érintett személyek

• különös tekintettel a nőkre és gyermekekre

• akik még bizonytalanok abban, hogy amit átélnek, 
bántalmazás-e

• Ezek mellett a közvetlen környezet, családtagok, 
szomszédok barátok

Kiemelt sérülékenységi tényezők

• anyagi nehézség, lakhatási bizonytalanság

• érzelmi függőség, alacsony jövedelem

• gyermeknevelési terhek, információhiány

• nehezebb hozzáférés a formális

ellátórendszerhez

Fontos cél: az érintettek mellett a környezet – családtagok, szomszédok, szakemberek – érzékenyítése is.

Kapcsolat: 06/20/4018120  •  nemvagyegyedul@csibesz18.hu
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Tevékenységek
Tájékoztatás, elérés, konzultáció és közösségi érzékenyítés

Fő tevékenységek

• információs és konzultációs segítségnyújtás

• egyéni konzultációs lehetőségek biztosítása

• 3 lakossági fórum megszervezése

• tájékoztató kiadvány készítése és 400 példány

terjesztése

• kommunikációs kampány: plakát, szórólap, közösségi

média, helyi média, podcast

Vállalt eredmények

150
fő információs 

segítség

400
megkeresés

80
fő konzultáció

3
lakossági fórum

400
kiadvány

1000
kommunikációs 

elérés

Kulcsüzenet: Nem hibáztatunk.  - Meghallgatunk.  - Segítünk elindulni.

Kapcsolat: 06/20/4018120  •  nemvagyegyedul@csibesz18.hu
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Fenntarthatóság
Mi marad meg a projekt után?

Tovább elő szakmai elemek: 

• telefonos és e-mailes segítségkérési csatorna

működtetése

• tájékoztató anyagok és kommunikációs tartalmak

továbbhasználata

• a kialakított szakmai protokoll és munkatársi tudás

beépülése

• kerületi együttműködések, jelzőrendszeri kapcsolatok

erősödése

Fenntartási vállalások:

• 80 fő információs és konzultációs

segítségnyújtás

• 200 telefonos és elektronikus megkeresés

• 50 fő egyéni konzultáció

• 100 példány tájékoztató kiadvány terjesztése

• 12 hónapos fenntartási időszak

Köszönöm a megtisztelő figyelmet!

Kapcsolat: 06/20/4018120  •  nemvagyegyedul@csibesz18.hu
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● A Cordelia Alapítvány mintegy 30 éve nyújt pszichoterápiás segítséget a 

hazánkban jogszerűen menedéket keresőknek, akik kiszorulnak az állami 

ellátórendszerből

● Célunk, hogy megelőzzük a hosszú távú pszichés problémák kialakulását és 

segítsük az szociális beilleszkedést és társadalmi integrációt.



 Bp-n közel 20 ezer menekült él, sokan 
háborús traumával, nehéz anyagi 
körümények között

 Az eü-i ellátás nagy probléma, nyelvi 
akadályokkal, várólistákkal és ellátási 
hiányosságokkal küzdenek.

 A pszichés problémák miatt iskolai, 
munkahelyi működés romlik, kezeletlen 
esetben társadalmi kockázatokat hordoz

Nők
64%

*Adatok a FSZA2025 Cordelia projekt kutatásaiból



Egymásra rakódó nehézségek:

• nyelvi közvetítés hiánya
• jogi-adminisztratív bizonytalanság
• kiszámíthatatlan egészségügyi hozzáférés
• lakhatás és munkavállalás törékenysége
• Információhoz és szolgáltatásokhoz való 

hozzáférés korlátai
• Menekült iskolákban alacsony segítői 

kapacitás

*Adatok a FSZA2025 Cordelia projekt kutatásaiból
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● „Budapest a Menekültek Lelki 

Egészségéért és Integrációjáért”

projekt  

● 700 óra egyéni terápia és csoportos 

terápiás hatású foglalkozás keretében 

összesen több, mint 550 fő számára 

biztosítunk lehetőséget a 

méltóságteljes élethez.  



CÉLJAINK

• Támogatás, menedék és új esély nyújtása az emberkereskedelem és prostitúció 

áldozatainak

• Teljeskörű reintegráció és rehabilitáció

• Tehetség felismerése, prevenciós tevékenység

• Társadalom széleskörű érzékenyítése

EGYÜTTMŰKÖDÉS

• Nemzetközi: Servants Anonymous kanadai anyaszervezet

• Civil szervezetek: BMSZKI, Lehetőség a családoknak 2005, Üdvhadsereg, Set Free 

Hungary, Baptista Szeretetszolgálat

• Pesterzsébeti Önkormányzat: szakmai műhelyek és prevenciós foglalkozások



Biztonságos Otthon: Védett Ház Projekt

PROBLÉMA

Kilépés legfőbb gátja: fizikai biztonság hiánya és a megtorlástól való félelem

MEGOLDÁS

Testi és lelki védelem, biztos lakhatás, menedék a kizsákmányolók elől

Stabil bázis a traumák feldolgozására és az önálló élet kialakítására 

Legsérülékenyebb csoportok esélyegyenlőségének javítása, szociális biztonság 

növelése

Projekt költségvetése: 41 000 000 Ft

Támogatás összege: 41 000 000 Ft

Vállalt / kötelező önrész: 0 Ft



CÉLCSOPORT

• Szexuális kizsákmányolás áldozataivá vált nők

• Diszfunkcionális családi háttér

• Veszélyeztetett csoportok: állami gondoskodásban felnőtt fiatalok, 

mélyszegénységben élők, fogyatékkal élők, romák

• Kapcsolati háló és egzisztencia hiánya, hajléktalanság és visszaesés veszélye

• Felépülők fogadása az ország bármely pontjáról

• Kapacitás: 4 felnőtt nő befogadása, akár gyermek(ek)kel



TEVÉKENYSÉGEK 

• Komplex rehabilitációs és reintegrációs program: múltbéli sérülésekből való 

gyógyulás, függőségekből való felépülés, újrakezdés támogatása

• Privát tér biztosítása: egyágyas elhelyezés

• Önállóság elsajátítása: főzőiskola, pénzgazdálkodás 

• Együttműködés elősegítése: házszabályok, konfliktuskezelés, lakógyűlések

• Családi újraegyesítésre törekvés: gyermekek befogadása

• Kísérés és mediáció: két teljes munkaidős védett ház munkatárs alkalmazása



FENNTARTHATÓSÁG

• Szexuális kizsákmányolásból való kilépés hosszú távú: 1-3 év

• Vállalt fenntartási időszak: 8 hónap

• Projekt lezárultával védett ház és nappali rehabilitációs program 

továbbműködtetése

• Tervezett előrehaladás: kiléptető lakás biztosítása 

• Visszaesés megelőzése, újrakezdés lehetősége

• Teljes felépülési út a méltóságteljes és önálló életig



Fellegajtó Nyitogatók 
Alapítvány

Csillagszem Segítő 
Szolgálat

Fellegvár Napközi
2019-óta működő szociális 

intézmény

Felleglak
Támogatott Lakhatás

Nyitás: 2027

Fellegszárny 
Támogató Szolgálat

Nyitás: 2027

Fellegkert 
Napközi

Nyitás: várhatóan 2029



1. A projekt célja
• Fellegkert Napközi létrehozása
• 15 súlyos, halmozottan sérült gyermek számára nappali ellátás a

biztosítása
 8fő Felleglak TL-ben lakó gyermek
 7fő saját otthonukból érkező gyermek



2. A program célcsoportja
• elsődleges célcsoport: súlyos, halmozottan sérült gyermekek
• másodlagos célcsoport: ellátottjaink családjai



3. Tevékenységek
• tervezés
• építőanyagok beszerzése
• bontás
• kőműves munkák 
• előkészítő munkák
• nyílászáró csere
• burkolás



4. Fenntarthatóság
• vállalt fenntartási időszak: 15 év

• saját alkalmazottak bérének és egyéb működési, fejlesztési kiadások finanszírozása:
 állami támogatás
 térítési díj
 önkormányzatokkal kötött ellátási szerződések
 támogatások, adományok

Napközi

saját 
alkalmazottak

Dió Iskola alkalmazottai
(fejlesztő nevelés-oktatás) önkéntesek



A H13 KULTPONT RÖVID BEMUTATÁSA

• A H13 Kultpont a Józsefváros Közösségeiért Nonprofit Zrt. 
része, a VIII. kerület, azon belül a Palotanegyed egyik 
közművelődési intézménye.

• 2026-ban az intézmény új, közösségépítő és -fejlesztő 
központú szemlélettel nyitotta meg kapuit. 

• Megújult koncepciónk alapja a KAPCSOLAT – ÉLMÉNY –
FEJLŐDÉS hármasa. 

• Célunk, hogy egy olyan élő és dinamikus közösségi teret 
működtessünk, ahol mindenki otthon érezheti magát, ahol a 
programok interakciókra és részvételiségre épülnek.



• Célunk, hogy a H13 Kultpont

valóban mindenki számára hozzáférhető, befogadó 
közösségi térré váljon, 

ahol a részvétel nem függ fizikai állapottól, életkortól 
vagy kommunikációs szükséglettől. 

• A fejlesztések eredményeként bárki egyenlő eséllyel fér hozzá a programjainkhoz, így 
csökken a kiszolgáltatottság érzése és erősödik a közösségi részvétel. Hosszú távon a 
projekt hozzájárul egy nyitottabb, elfogadóbb intézményi kultúra kialakításához, ahol a
hozzáférhetőség nem egyszeri beavatkozás, hanem működési alapelv.

A PROJEKT CÉLJA, A SZERVEZET TEVÉKENYSÉGÉBEN BETÖLTÖTT SZEREPE



A PROGRAM CÉLCSOPORTJA

• Közvetlen (elsődleges) célcsoport:

fizikai, érzékszervi, intellektuális vagy pszichoszociális akadályozottsággal, autizmussal 
élők,

idős kor, krónikus betegség vagy átmeneti élethelyzet (pl. kisgyermekes lét) miatt a 
közösségi és kulturális terekhez nehezített hozzáféréssel rendelkezők.

• Közvetett (másodlagos) célcsoport:

a Palotanegyed és környéke, Józsefváros, valamint Budapest teljes lakossága, 

a H13 Kultpont programjain részt vevő közösségek, civil szervezetek, 

valamint az intézmény munkatársai és partnerei.



TEVÉKENYSÉGEK

• Külső és belső fizikai akadálymentesítés:

szintkülönbségek áthidalása, megfelelő áthaladási szélesség 
biztosítása

• Infokommunikációs és digitális akadálymentesítés (látássérültek 
segítése):
irányítósávok, liftkorszerűsítés, hangostérkép 

• Kommunikációs akadálymentesítés (hallássérültek segítése):
telepített és mobil indukciós halláserősítők 

• Családbarát és kényelmi fejlesztések:

lehajtható fali pelenkázók és tárolók felszerelése



FENNTARTHATÓSÁG

A fenntarthatóság legfőbb garanciája az intézmény 
stratégiai célkitűzése: a teljes körű társadalmi inklúzió.

• Műszaki és fizikai fenntarthatóság:

hosszú élettartamú, jó minőségű, tartós 
berendezések beépítése

• Szakmai és humán fenntarthatóság:
akadálymentesítési protokollok, új belépők képzése 

• Pénzügyi fenntarthatóság és források:
a fenntartási időszak költségeit az intézmény éves 

működési költségvetése tartalmazza



• 2013 óta létező szervezet
• 36 munkatárs
• 8 munkacsoport
• horizontális és demokratikus 

működés
• célcsoport: hajléktalanságban és 

lakhatási szegénységben élők

• aktivista gyökerek
• szociális bérlakás rendszer 

működtetése
• elsőként lakhatás szemlélet
• intenzív szociális munka
• sorstárs segítés



A projekt célja, hogy a Fiatalok Lakhatása programunkban élő, gyermekvédelmi háttérrel 
rendelkező fiatalok mentális egészségét erősítse, és támogassa lakhatásuk hosszú távú 
megtartását.

Fiatalok Lakhatása

A Fiatalok lakhatása programunk elsőként lakhatás szemléletben működik.
5 ULE tulajdonban lévő lakásban és 8 önkormányzati lakásban (Főváros, 6., 7., 8. kerület) 
laknak az ügyfeleink.



Kényszermentesség

Elsőként lakhatást 8 lapelve

A lakhatás alapvető 
emberi jog

Választás és 
beleszólás

Lakhatás és támogatás 
szétválasztása

Támogatás a 
felépülésben

Ártalomcsökkentés

Személyközpontúság

Rugalmas támogatás 
ameddig szükséges



Fiatalok Lakhatása

• Szakellátásban felnőtt 18-35 év közötti fiatalok 
• Összesen 19 fő

• alacsony esetszám, rendszeres szupervízió, képzések

• traumatudatos, intenzív szociális munka
• krízisintervenció, kríziskezelés
• pszichológiai, pszichiátriai, addiktológiai támogatás megszervezése
• jogi támogatás megszervezése



Fiatalok Lakhatása

Nem projektben, hanem programban gondolkodunk
• lakások, szociális munka 
• traumatudatos működés, a mentális támogatási formák, szakmai együttműködések

• cél marad: pszichológiai és pszichiátriai támogatás, jogsegély biztosítása



Köszönjük a figyelmet!



A projekt költségvetése: 2 573 800 Ft
A támogatás összege: 751 680 Ft
Vállalt/Kötelező önrész: 1 822 120 Ft

Megtanulni nemet mondani –
prevenciós program



- 2025. júliusában alakult újjá.
- A KEF20 célja, hogy a kerületben élő fiatalok, családok és szakemberek számára összehangolt, közösségi
alapú választ adjon a szenvedélybetegségek, függőségek és kockázatos magatartásformák kihívásaira,

- A KEF20 programjai nem tiltásra, hanem megértésre, tudatosságra és párbeszédre
épülnek.

- Kiemelt figyelmet fordít a digitális függőségek, a mentális egészség,
a kortárssegítés és a reziliencia fejlesztés témáira.

Pesterzsébeti Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (KEF20)



A projekt célja:
• Hogy ismeretekkel felruházott generációk nőjenek fel,

akik képesek legyenek nemet mondani a függőségeket
okozó szerekre, tevékenységekre, illetve olyan
eszközöket és technikákat sajátítsanak el, amelyek
segítenek a krízishelyzetek feldolgozásában.

• A szakemberek tudásának naprakészen tartása,
valamint egységes prevenciós szemlélet kialakítása.

• A szülők és a lakosság edukálása, felhívva a figyelmet a
napjainkban tapasztalható veszélyekre.



A projekt tevékenységei:
• Szakember képzés: gyakorlatorientált és bizonyítottan hatékony prevenciós foglalkozások vezetése (iskolai egészségügyi dolgozók és

szociális segítők).
• Fókuszcsoportos kutatás a kerületi fiatalok helyzetének feltérképezése érdekében – a jelenleg is folyó kérőíves felmérés

kiegészítéseként.
• Szóróanyagok, oktatóvideók és plakátok elhelyezése az infovitrinekben, a közintézményekben, az Önkormányzat média felületein.
• Prevenciós eszközök beszerzése az óvodáskorú gyermekek és az alap-, valamint a középfokú tanulmányokat folytató gyermekek

részére – prevenciós foglalkozások alkalmával felhasználva.
• Szakmai konferencia – fókuszban a gyermekek.

Célcsoport: azon gyermekek, akik pesterzsébeti óvodákban kapnak nevelést, vagy
alap és középfokú iskolai tanulmányaikat valamely pesterzsébeti oktatási
intézményben végzik



• Pesterzsébet Drog és Mentálhigiéniás Koncepciójának megalkotása, melynek alapját a
folyamatban lévő felmérés eredménye adja.

• A képzés egységes prevenciós szemléletet és foglalkozásokat eredményez.

• A beszerzett eszközök hosszú távon szolgálják a célcsoporttal végzett prevenciót.

• A szóróanyagok, figyelemfelkeltő plakátok minden évben elhelyezhetők az
infovitrinekben, a social media felületeken, valamint terjeszthető a szülők számára akár
az oktatási, nevelési intézmények bevonásával.

Fenntarthatóság



A szervezet rövid bemutatása

VGYKE – 2004-ben alakult közhasznú civil 
szervezet

Vak és gyengénlátó emberekért, valamint
családjaikért dolgozik

Fő területei: érdekképviselet, közösségszervezés
és szolgáltatások

1600 tag, 10 ezer ügyfél 
22 budapesti kerületben és 6 kistérségben



A projekt célja és szerepe

Akadálymentes okos beléptetési pont kialakítása

Ezáltal a VGYKE szolgáltatásainak könnyebb, 
önálló elérése

Tágabb értelemben: önálló életvitel és egyenlő
esélyű hozzáférés támogatása

Bemutatható jó gyakorlat más intézmények 
számára



A program célcsoportja

Vak, aliglátó és gyengénlátó emberek

Kiemelten azok, akik az érintőképernyős
beléptetést nem tudják önállóan használni

Családtagok és segítők

Önkormányzatok, intézmények, rehabilitációs 
központok és iskolák



Tevékenységek

Okos beléptetőrendszer kialakítása

Tesztelés látássérült munkatársakkal és szakértőkkel

Tapasztalatok alapján finomhangolás

Átadás és bemutatás a célcsoport, valamint más intézmények számára

Tájékoztatás és nyílt napok



Fenntarthatóság

A beléptetőrendszer legalább 48 hónapos fenntartása

Hosszú távú, önálló hozzáférés a VGYKE szolgáltatásaihoz

A megoldás jó gyakorlatként bemutatható más intézmények számára



Több mint ösztöndíj: 
A KONKÁV 
közösségi tér
mentorprogramja

Projekt költségvetése: 11 393 050 Ft
Támogatás összege: 6 593 050 Ft
Vállalt/kötelező önrész: 4 800 000 Ft 



Mi a Konkáv közösségi Tér?

- Középső-Ferencváros

- 2018 óta

- Alacsonyküszöb (hasznos 

szabadidő eltöltés)

- Fókusz az iskolából való 

kirekesztődés megelőzésén

- Mentorprogram

- Finanszírozás:

- önkormányzat

- pályázatok

- magánadományok



Mi a projekt célja, tevékenységei

- Mentorprogram támogatása

- nyári előkészítő, 

csapatépítő tábor

- klubfoglalkozások

- Szervezetfejlesztés 

- mentorkoordinátor

- havi esetmegbeszélők, 

intervíziós csoport



Célcsoport

- Környékbeli, jellemzően 

hátrányos helyzetű fiatalok és 

családjaik



Fenntarthatóság

- Mentorprogram stabil 

finanszírozása

- Új pozíció jön létre

- Fejlődik a szervezeti kultúra

- Erősödő intézményi 

kapcsolatok

- Erősödő közösség



NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y

A SZERVEZET RÖVID BEMUTATÁSA

„Mindenki elég gazdag ahhoz, hogy másoknak segítsen.”

A Nem Adom Fel Alapítvány 2006-os alapitása óta azért dolgozik, hogy a 

fogyatékossággal élő emberek aktív, értékteremtő és minél önállóbb 

életet élhessenek, és lehetőséget kapjanak arra, hogy a társadalom teljes 

jogú, megbecsült tagjaiként legyenek jelen.

Nem helyettük szeretnénk élni, hanem lehetőséget teremteni arra, 

hogy a saját életüket élhessék.



A PROJEKT CÉLJA ÉS SZEREPE

A Budapest VIII. kerületében, a Baross utca 88. fszt. 3. alatt

kialakítás alatt álló ingatlan célja, hogy fogyatékossággal élő 

emberek számára támogatott lakhatást biztosítson, mely 2. 

lakóotthona lesz az Alapítványnak.

A projekt számunkra jóval több egy ingatlan felújításánál:

lakhatás → önállóság → közösségi élet → társadalmi részvétel

Egy lakásból otthon. Egy otthonból nagyobb önállóság.

NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y



A PROGRAM KÖZVETLEN CÉLCSOPORTJA

A program közvetlen célcsoportját azok a fogyatékossággal élő 

emberek jelentik, akik számára az önálló élet megfelelő támogatással 

megvalósítható.

Az otthon olyan környezetet kíván teremteni, amely támogatja:

• az egyéni képességek kibontakoztatását,

• a lehető legnagyobb fokú önállóságot,

• az egyéni döntések meghozatalát,

• a mindennapi életben való aktív részvételt,

• a kapcsolatok és közösségi élet fenntartását,

• a társadalomba történő minél teljesebb integrációt.

NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y



TEVÉKENYSÉGEK

A projekt jelenleg a megvalósítás, illetve felújítás szakaszában van.

1. Az otthon fizikai kialakítása

2. Felkészülés a beköltözésre

3. Támogatott mindennapi élet

4. Közösségi és társadalmi kapcsolódás

NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y

Az ingatlan felújításától az önálló mindennapokig



FENNTARTHATÓSÁG

A projekt fenntarthatóságának alapja, hogy a létrejövő ingatlan nem 

egyszeri programhelyszín, hanem hosszú távon működő otthon.

Fenntarthatóságunkat több pillérre építjük:

• Hosszú távon használható infrastruktúra

• Szakmai működés

• Vállalati és társadalmi partnerségek

• Erőforrások tudatos felhasználása

NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y

A felújítás egyszeri beruházás. A társadalmi hatás hosszútávú



A Baross utcában nem csupán egy lakást újítunk fel. Egy olyan 

otthont hozunk létre, ahol a fogyatékossággal élő embereknek több 

lehetőségük lehet a saját döntésekre, az önállóságra és arra, hogy 

valóban otthon legyenek.

NEM ADOM FEL
A L A P Í T V Á N Y

GÁL ANDREA

+ 3 6 2 0 - 6 2 3 - 1 4 4 0

g a l a n d r e a @ n e m a d o m f e l . h u



 Vasas Központi Könyvtár Alapítvány, Budapest, VIII. kerület Magdolna utca 5-7.

 123 éves múlt, 113 ezer kötet

 Folyamatosan frissülő állomány, 19 folyóirat

 90%-ban a környék lakóit látja el

 Óvodával, iskolával, más kulturális intézményekkel együttműködés

 2023-ig a TEMI-től pályázaton elnyerhető állami pénzből és egyéb pályázatok révén tartotta fenn magát

 A fő forrás megszűnésével a Józsefvárosi Önkormányzattól érkezett gyorssegély a fennmaradáshoz és a 
Budapest Könyvfőváros rendezvényei keretében mutatkozhatott be

 A Józsefvárosi Önkormányzat idén kétmillió forint működési támogatással segített

 Plusz NEA-pályázat, Kulturális bértámogatás és két vállalkozás társadalmi felelősségvállalása

 Nem sikerült nyerni: Városi Civil Alap, NKA

 Programjai: biblioterápia, író-olvasó találkozók, irodalmi séták, rajzpályázatok, 
mesepodcast



 A projekt célja, hogy a Vasas Könyvtár a hagyományos
könyvtári funkciókon túl a helyi közösségi élet meghatározó, 
nyitott és befogadó terévé váljon, közösséget építsen.

 Helyi kihívás: kulturális hozzáférés esélyegyenlőségre, 
sok a kulturális értelemben is rászolruló a célközönségben:

o Elmagányosodott kisnyugdíjasok

o Álláskeresők

o Lakhatási szegénységben élők

o Mentális gondokkal küzdők

o Ingerszegény környezetben élő gyerekek

o Válságövezetekből bevándorolt családok gyerekei

 Pótolni az elmúl évek forráshiánya miatt csökkent
rendezvények számát:
rendszeresség, aktív, elérhető részvétel és
közreműködések



 A biblioterápia fenntartása, online és személyes, 
helyszíni formában

 Egy irodalmi séta, aminek alapján megalakul a 
résztvevőkből az idegenvezető kör

 Csoportos utazás: Irodalmi kirándulás, már
megvalósult. Ganna/Pápa Esterházy Péter emlékezete, 
Petőfi- és Jókai-kiállítás megtekintése

 Szenior örömtánc két alkalommal már tetszést aratott

 Társasjáték kör

 A közösségi média és az AI-generált tartalmak
buktatóiról előadás

 Iskolásokat célzó program: Nyomozás a könyvtárban



 Sürgető feladat: a 2027-es működés pénzügyi
fedezetének biztosítása

 A közösségi programok nagy része télen szünetel, nincs
fűtés a székházban

 A projekt zárása után mindenképpen folytatódik: 
o biblioterápia

o társasjátékkör

o idegenvezető kör

 Forrásfüggő bővítés: a meglévő programok folytatása
és újabbak indítása

 Folyamatos igény: felzárkózási lehetőségek, 
közösségépítés, tartalmas időtöltés

 Közös cél: az életminőség javítása, a társadalmi
elszigetelődés csökkentése



Négy keréken nincs akadály!
Gépjármű beszerzése, akadálymentesítése a hatékonyabb ellátásért

• Projekt azonosító: FSZA 2026-51
• Megvalósító: Oltalom Karitatív Egyesület
• Megvalósítási időszak: 2026.07.01 – 2027.01.31.



A budapesti hajléktalanellátás egyik legmeghatározóbb, több évtizedes szakmai múlttal és tapasztalattal 
rendelkező intézménye. 

Főbb tevékenységeink:

 Utcai ellátó szolgálat működtetése 

 Krízisautószolgálat

 Hajléktalan-ellátó intézményrendszer fenntartása

 Egészségügyi ellátás és kórház biztosítása

 Rendszeres adományosztás rászorulók részére

 Családsegítés, gyermekvédelem, idősgondozás

 Oktatás, kultúra

Oltalom Karitatív Egyesület: Évtizedek óta a 
rászorulókért



• A probléma és indokoltság:
A jelenlegi gépjárművünk nagyon rossz állapotban van, így már nem alkalmas a biztonságos 

feladatellátásra.

• A fő célkitűzés:
1 db nagy belső terű, kifejezetten akadálymentessé alakított gépjármű beszerzése a Dankó utcai 

hajléktalan-ellátó intézményrendszer számára.

• Szerepe a szervezet tevékenységében:
Lehetővé teszi a rossz fizikai állapotú, mozgásukban korlátozott vagy kerekesszékes személyek 

biztonságos szállítását.
Biztosítja a régóta működtetett krízisautó-szolgáltatás folyamatosságát és hosszú távú stabilitását.

A projekt célja és szerepe a szervezet életében



A projekt célcsoportja:
• Mozgáskorlátozott, kerekesszékes 
hajléktalan emberek 

• Adományra szoruló, mélyszegénységben 
élő családok

• Idősek és krónikus betegek, akik fizikai 
állapotuk miatt szállításra szorulnak

• Az Oltalom Karitatív Egyesület önkéntes 
munkatársai

A program célcsoportja és tevékenységei

Támogatott tevékenységek:

• 1 db nagy belső terű, akadálymentessé 
alakított gépjármű beszerzése

• Projektmenedzsment biztosítása

• Nyilvánosság biztosítása 



Fenntarthatóság

Több évtizedes szakmai tapasztalat:
• Az egyesület stabil működési háttere biztosítja, hogy a szolgáltatásokat minden körülmények között, 

hosszú távon is fenn tudjuk tartani.

Személyi feltételek biztosítása:
• A beszerzett új kisbuszt kizárólag szakképzett és nagy tapasztalattal rendelkező sofőrök működtetik.

Műszaki és logisztikai felügyelet:
• A gépjármű folyamatos karbantartását, szervizelését és ellenőrzését a logisztikai vezetőnk személyesen 

felügyeli.

KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!



• A szervezet rövid bemutatása
• Egyesületünk 2006 óta működik Józsefvárosban. A szervezet szakmai munkája az elmúlt húsz évben 

folyamatosan a szerhasználattal érintett nők és családjaik támogatására épült. 

• 2006: anonim sorstárssegítő csoport elindítása 

• 2008: az egyesület önálló szervezetté válása 

• 2014-től: alacsonyküszöbű szolgáltatás működtetése 

• 2023: átmeneti működés a BMSZKI Dózsa György úti Éjjeli Menedékhelyen 

• 2025-től: szolgáltatás működtetése a Budapest–Józsefvárosi Evangélikus Egyházközség helyiségében 

• 2026: a Szabadkikötő Női Tér megnyitása –új szolgáltatási helyszín a 
Józsefvárosban



A projekt célja – az ellátórendszer hiányosságaira adott válaszok

Az ellátórendszer hiányosságai

• Női szempontok és sajátos 
szükségletek figyelmen kívül 
hagyása

• Stigmatizáció, izoláció, 
kiszolgáltatottság

• Bizalmatlanság, félelem a 
gyermekek kiemelésétől

• Biztonságos, traumatudatos, 
gyermekbarát terek hiánya

• Rugalmatlan, feltételekhez kötött 
hozzáférés

• A fokozatos bizalomépítés 
lehetőségének hiánya

A Józan Babák projekt céljai

• Női szükségletekre épülő, komplex 
ellátás

• A kirekesztettség csökkentése, az 
önrendelkezés erősítése

• Bizalmi kapcsolatok kialakítása, a 
családok egyben maradásának 
támogatása

• Biztonságos, traumatudatos, 
gyermekbarát környezet

• Alacsonyküszöbű, feltétel nélküli 
hozzáférés

• Fokozatos, egyéni tempóhoz 
igazodó bevonódás



A program célcsoportja
• Elsősorban szerhasználattal érintett nők, 
• várandós nők és kisgyermekes édesanyák
• lakhatási bizonytalanság, 
• megélhetési nehézségek, 
• gyakori érintettség prostitúcióban
• magas arányú bántalmazottság.
• Traumatizáltság



Tevékenységek

• Alacsonyküszöbű drop-in jellegű hozzáférés
• Jogi segítségnyújtás: a koordinátor napi 4 órában fogadja a hívásokat, 

Tran és Nemes Ügyvédi Iroda pro bono
• Egyéni pszichológiai konzultáció
• Művészetterápia
• Zeneterápia
• gyermekfelügyelet



Fenntarthatóság

Alacsonyküszöbű szolgáltatás keretében vállaljuk a projekt fenntartását 
további hat hónapon keresztül. Az alábbi programelemek működését 
önkéntes munkával tervezzük folytatni: 
• esetmenedzser heti négy nap, 
• gyermekfelügyelet heti négy nap, 
• pszichológus heti két nap, 
• művészetterápia heti egy alkalom. 



„Beszélnünk kell a családon belüli bántalmazásról” – Helyi Társadalmi Programsorozat 
2027

A projekt költségvetése: 6 858 765 Ft

A támogatás összege: 2 794 573 Ft

Vállalt/Kötelező önrész: 4 064 192 Ft



Budapest Főváros XX. Kerület Pesterzsébet Önkormányzata

• Közel 63 000 fős lakosság.

• Felülreprezentált a szociálisan hátrányos helyzetű lakosok száma.

• Esélyegyenlőség javítása kiemelt célkitűzés.

• Ne csak egy dokumentum legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program.

• 2024-ben döntött a Képviselő-testület a Helyi Társadalmi Programsorozat létrehozásáról, amely a HEP
célcsoportjait veszi alapul.



• Célcsoport: a Helyi Esélyegyenlőségi Program által meghatározott célcsoportok, úgy mint a
- gyerekek,
- idősek,
- nők,
- fogyatékossággal élők,
- romák és mélyszegénységben élők.

• 2025: A gyermekek éve

• 2026: Az idősek éve

• 2027: A nők éve (fókuszálva a családon belüli bántalmazásra)



Miből áll a HETÁP 2027-ben:

• Szakmai konferencia, szakmaközi értekezletek az adott célcsoportra vonatkozóan,

• Szakember képzések a témában,

• Lakossági érzékenyítés plakátkampány keretében a Fővárosi Önkormányzat segítségével,

• Higiéniás csomagok és információs anyagok,

• Prevenciós színházpedagógiai alkalmak középiskolások számára feldolgozó foglalkozásokkal
kiegészülve,

• Traumafeldolgozó csoport áldozatoknak,

• Művészetterápiás foglalkozás áldozatoknak,

• Művészeti pályázat gyermekek részére, melynek témája: anya, nagymama,

• Csatlakozás a 16 akciónap a nők elleni erőszak ellen kampányhoz.



• Cél, hogy minden célcsoportok esetében is megvalósuljanak a tematikus programok.

• Egyes, a korábbi években megvalósult HETÁP elemek beépültek az éves program- és költségvetési
tervezetbe, várhatóan a 2027. évi tevékenységek egyes elemei is állandósulnak (például
plakátkampány, 16 akciónap, tematikus szakmaközi értekezletek stb.)



”Egy olyan 
társadalomért küzdünk, 
amelyben szexuális 
irányultsága vagy nemi 
identitása miatt senkit 
sem ér hátrány, ahol az 
LMBTQI közösség 
valamennyi tagja 
szabadon felvállalhatja 
identitását, és felmerülő 
problémái megoldásához 
megfelelő segítséget kap.



A projekt célja és célcsoportja

A projekt a marginalizált helyzetű LMBTQI emberek – különösen a transz személyek, a szexmunkából 
élők, a szexuális úton történő fertőzések veszélyének fokozttan kitett emberek, a hajléktalanok és 
munkanélküliek – szociális és egészségügyi ellátáshoz való korlátozott hozzáférésére reagál. Célja a 
szociális segítségnyújtási lehetőségek bővítése, az egészségügyi ellátásohoz való hozzáférés javítása, 
szexmunkások körében végzett szükségletfelmérés, valamint a HIV, hepatitisz C és szifilisz szűrések 
biztosítása, a célcsoport jólétének javítása érdekében.

A projekt a szervezet Szociális Segítő Szolgálatán és HIV/STI programján keresztül valósul meg. 



Tevékenységek

• Ingyenes szűrések - kiemelten fókuszálva a nőkre
• Szociális Segítő Szolgáltatás bővítése
• Direkt pénzügyi támogatási lehetőségek bővítése - a közösségi fenntartású ún. Transz Egészség 

Alap működtetése
• Biztonságos szexuális együttlétet segítő eszközök terjesztése
• Szexmunkából élőkkel és prostitúció áldozataival készült interjúk és összefoglaló jelentés 

elkészítése



Fenntarthatóság

• Cél a meglévő tevékenységek tovább működtetése, fejlesztése
• A szűrések és a biztonságos szexuális együttlétet segítő eszközök általában javítják a lakosság 

egészségtudatosságát, egészségi állapotát
• A Transz Egészség Alap támogatási formáinak, ismertségének és támogatottjainak növelése
• A szexmunkásokkal és prostitúció áldozataival készült interjúk megalapozzák a jövőben 

kifejezetten rájuk és a szükségleteikre irányuló munkánkat





BEMUTATKOZÁS

Támogató 
szolgáltatás
(Szt. 65/C. §)

Fejlesztő 
foglalkoztatás

(Szt. 99/B. - 99/D.§)

Pszichiátriai betegek 
részére nyújtott 

közösségi ellátás 
(Szt. 65/A. § (2) 2024. 01. 

01.-től)

Fogyatékos 
személyek nappali 

ellátása 
(Szt. 65/F. § (1) bekezdés 

c) pont)

Pszichiátriai 
betegek nappali 

ellátása 
(Szt. 65/F. § (1) 

bekezdés b) pont)

TÁMOGATOTT 
LAKHATÁS

SZT. 75.§



ÖNÁLLÓ ÉLETVITEL TÁMOGATÁSA
2 FÉRŐHELYES TÁMOGATOTT LAKHATÁS

ÓBUDA-BÉKÁSMEGYEREN

A projekt 
célja

 Közösségi alapú, inkluzív lakhatási forma kialakítása

 Az önálló életvitel és önrendelkezés erősítése

 Személyre szabott mentorálás és szakmai támogatás

 A kórházi visszaesések megelőzése, a társadalmi integráció támogatása

 Hosszú távon adaptálható támogatott lakhatási modell kialakítása

LAKHATÁS SZAKMAI TÁMOGATÁS KÖZÖSSÉGI INTEGRÁCIÓ MODELLÉRTÉK



KINEK SZÓL A PROGRAM?

KÖZVETLEN 
CÉLCSOPORT

SZAKMAI 
CÉLCSOPORT

TÁRSADALMI
CÉLCSOPORT

Pszichiátriai betegséggel és/vagy 
fogyatékossággal élő, részben 
önálló életvitelre képes felnőttek

→ 2 leendő lakó

→ személyre szaboƩ mentorálás

→ önállóság, életvezetési és 
társas készségek fejlesztése

Önkormányzati, szociális és 
egészségügyi szakemberek

Helyi lakóközösség és tágabb 
társadalmi környezet

→ képzések, szakmai műhelyek, 
konferencia

→ tudásmegosztás és szemlélet-
formálás

→ érzékenyítő és közösségi 
programok

→ stigmatizáció csökkentése

→ befogadó közösség erősítése



LAKHATÁSTÓL A RENDSZERSZINTŰ HATÁSIG

LAKHATÁS
SZEMÉLYES 
TÁMOGATÁS

SZAKMAI 
TUDÁSMEGOSZTÁS

KÖZÖSSÉG ÉS 
SZEMLÉLETFORMÁLÁS

• Egy önkormányzati 
lakásfelújítása

• Korszerűsítés és 
akadálymentesítés

• Új, kétférőhelyes 
támogatott lakhatás 
kialakítása 

• Mentorálás és szakmai 
vezetés

• Beköltözés előtti 
felkészítő program

• Életvezetési és 
önérvényesítési 
készségek fejlesztése

• 2 × 6 alkalmas szakmai 
műhelysorozat

• Minősített továbbképzések

• 2028 tavaszán szakmai 
konferencia

• Önkormányzati szakmai 
útmutató

• Legalább 12 közösségi és 
érzékenyítő program

• Lakossági bevonás

• KÉK kommunikációval 
készült lakáshasználati 
kisokos

LAKHATÁSI MEGOLDÁS EGYÉNI TÁMOGATÁS SZAKMAI TUDÁS KÖZÖSSÉGI ELFOGADÁS



FENNTARTHATÓ SZOLGÁLTATÁS,
TOVÁBBADHATÓ MODELL

INFRASTRUKTÚRA

FINANSZÍROZÁS

SZAKMAI 
FENNTARTHATÓSÁG

A felújított és akadálymentesített 
önkormányzati lakás hosszú 
távon is támogatott lakhatási 
szolgáltatást biztosít.

• Önkormányzati 
fenntartású intézmény 
költségvetése

• Állami normatív 
finanszírozás

• Meglévő intézményi 
szakmai és 
infrastrukturális háttér

• Mentorálási rendszer beépül az 
intézményi működésbe

• Módszertan és szakmai tudás tovább 
használható

• Szakmai útmutató és lakáshasználati 
kisokos online elérhető

• A modell más önkormányzatok és 
szolgáltatók számára is adaptálható

10 ÉV FENNTARTÁS
2038. május 31-ig



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!

Márton Andrea  
marton.andrea@kszki.obuda.hu



Komplex mentális egészség program – Pszichiátriai betegek 
hozzátartozói csoportja

Sotéria Alapítvány Matéria klubháza és 13. Kerületi Közösségi Ellátás Integrált 
Szolgáltatás



• Alapítványunk 2006 óta nyújt szociális szolgáltatásokat Budapest XIII. kerületében. Az 
Alapítvány pszichiátriai betegek nappali ellátását, valamint pszichiátriai betegek közösségi 
ellátását biztosítja.

• Közösségi ellátás

• A nappali ellátás

• Mindkét ellátási forma alapvető célja az érintett személyek pszicho-szociális 
rehabilitációjának elősegítése. 



• Közösségi ellátás fejlesztése

• A projekt a mentális betegségekhez kapcsolódó problémakörre reagál, amely érinti a 
mentális problémával élő személyeket, hozzátartozóikat és a tágabb közösséget is. 

• Projektünk ezt a két célcsoportot kívánja segíteni rendszeres önsegítő csoporttal 
hozzátartozók számára (a hozzátartozók számára direkt, míg az mentális betegségben 
érintettek számára indirekt módon nyújt a csoport segítséget).



• Projektünk elsősorban a Matéria Klubházzal ellátotti jogviszonyban álló kliensek 
hozzátartozóinak nyújt szolgáltatást, valamint azoknak, akik érintettként informális módon 
kapcsolatban állnak intézményünkkel. 

• Becsült elérési arány: XIII. kerület: 2% [az általunk és a Közösségi Mentális 
Egészségközpont (XIII. kerületi Pszichiátriai Gondozó) által ismert mentális betegséggel 
élők hozzátartozóik elérhető, így tájékoztatást kapó személyek aránya]. 



• A tervezett 16 alkalmas csoportfoglalkozás tematikusan foglalkozik 

a mentális betegségek családi hatásaival, 

a hozzátartozói szerep nehézségeivel, 

a határok kijelölésével, 

a konfliktuskezeléssel, 

a krízishelyzetekhez kapcsolódó reakciókkal és teendőkkel, 

a bűntudat és tehetetlenség érzésének oldásával, 

valamint az énvédelem és az önsegítés lehetőségeivel. 



• A projekt fenntarthatóságát kiemelt szempontként kezeljük, és törekszünk arra, hogy a 
megvalósított programelem a támogatási időszakot követően is működjön. 

• A hozzátartozói önsegítő csoport fenntartását a projekt lezárása után is biztosítani 
kívánjuk.



Köszönjük a figyelmet, valamint a 
Fővárosi Szociális Közalapítvány támogatását!



Menhely Alapítvány – Úton lakhatási programja

Azért dolgozunk, hogy „Mindenkinek legyen 
otthona”.
1989 óta segítjük Budapesten a hajléktalan 
élethelyzetben élő embereket. A mindennapi 
segítségnyújtáson túl a kezdetektől azon 
dolgozunk, hogy ügyfeleinknek legyen 
lehetőségük kilépni a hajléktalan 
élethelyzetből.
Úton programunkban abban segítünk, hogy 
otthonra találjanak, és meg is tudják tartani 
azt.



Úton az önálló lakhatás felé
Célunk, hogy a hajléktalan élethelyzetet megtapasztalt háztartások önálló lakhatásba 
költözzenek, vagy megtartsák otthonukat.

2015–2026 között 181 háztartás költözött önálló lakhatásba vagy őrizte meg otthonát a 
program segítségével.

A beköltözők többsége magánpiaci bérleményben talál otthonra.

A jelenlegi projektet a Fővárosi Szolidaritási Alap támogatja.



Lakhatási támogatás és mentori kísérés

26 budapesti háztartásnak 
fogunk segíteni  az önálló 
lakhatás elérésében vagy 
megtartásában. A 
támogatást azok , akik 
megtapasztalták a 
hajléktalan élethelyzetet.

A támogatás kifizetését 
6 hónapos 
utánkövetés követi: 
figyelemmel kísérjük, 
hogy sikerül-e 
megtartaniuk az 
otthonukat.

2 erzsébetvárosi 
önkormányzati szociális 
lakásban élő családot 
mentorálunk. A lakásokat 
az előző pályázati évben 
újítottuk fel.

A lakásokat 10 
évig kezeljük 
azzal a céllal, 
hogy az ott élő 
háztartások 
tovább tudjanak 
lépni.



Adósságrendezés és szakmai tudásátadás

18 szociális szakember 
kétalkalmas adósságkezelési 
képzésen vesz részt, hogy 
hatékonyabban segíthesse 
ügyfeleit.

4 háztartás adósságkezelési 
mentort és pénzügyi 
támogatást kap a terézvárosi 
családok átmeneti 
otthonában.

Célunk: 
adósságuk 
kezelhetővé 
váljon.



Köszönjük a figyelmet!

Az ügyfeleket közvetlenül honlapunkon, 
felhívó plakátokon, a társintézmények 
megkeresésével és a lakhatási csoport 
ügyfélszolgálatán keresztül érjük el. 

Hogyan értesülhetnek a programról az érintettek?



Jövőbarát Egyesület
• 1992-től Éjszakai pingpong 

mozgalom → drogprevenció

• Óbuda-Kaszásdűlő-Békásmegyer

• Éjféli Sport, táborok, kulturális 
programok

• 2007- KRÉM → alternaơv 
gyermekvédelmi alapellátás

• 2017-től Egyesület → szervezet 
fejlesztés, nemzetközi 
kitekintések, szervezeti erősödés, 
KRÉM, Éjféli, táborok, hoolahopp

• Önkéntesség, IKSZ, szakmai 



Barátság a biztonságos 
jövőért

• Közösségi ellátások fejlesztése

• 8-18 éves lakótelepi, kallódó fiatalok mentális 
jóllétének segítése, erősítése a KRÉM-ben

• Értékteremtés

• Művészetterápia, drámapedagógia, nemformális 
tanulás

• Ifjúsági- és szociális munka

• Pingpong, filmklub

• Több napon nyitva, több kötött, de nem feszített 
program a céltalanság, ártalmas magatartás ellen



Barátság a 
biztonságos jövőért

A program célcsoportja
• 8-12 évesek 

• 13-18 évesek

Alapvetően Kaszásdűlőről és környékéről érkezők, 
kevesebb eséllyel, gyakran nehezített családi 
háttérrel rendelkező, sokszor tanulási, pszichés 
gondokkal küzdő gyermekek és fiatalok.



Barátság a 
biztonságos jövőért

• Heti 1 élménypedagógia és drámapedagógia

• Heti egy művészetterápiás, nyitott csoport

• Pingpong edzés hetente

• Éjféli Sport minden hétvégén

• Filmklubok

• Önkéntesek bevonása

• Hatékony és hatásos szervezeti kommunikáció

Önismeret, érzelmi biztonság, stresszkezelés és 
reziliencia erősítés, sikerélmény és elfogadás 
megélése



Jövőbarát Egyesület
Fenntarthatóság

A projekt eredményeit a Jövőbarát Egyesület beépíti a KRÉM mindennapi működésébe, 
hogy a fiatalok számára hosszú távon is biztosított legyen egy biztonságos, befogadó és 
inspiráló közösségi tér.

Célunk, hogy 2028-ra heti 6 napon nyitva álljon a KRÉM.

• több lábon álló forrásteremtés

• kerületi partnerségek

• önkéntesek és a fiatalok aktív részvétele

• célunk, hogy  a fiatalok ne csupán résztvevői, hanem alakítói és szervezői is legyenek saját 
közösségüknek



Infokommunikációs 
akadálymentesítés az 
ügyfélszolgálatokon

Horváth Zsófia



119 év

érdekvédelem

12 000+

tag

90+

munkavállaló

szolgáltatások
akadálymentesítés



FSZA 2026/28 pályázat

KONTAKT videó-alapú jelnyelvi 
tolmácsszolgáltatás bevezetése

Szemléletformálás siket- és 
nagyothalló animátorokkal

94

19

68

35





12+ év 2 500+
ügyfél

30+
tolmács

4 000+
hívás

25+
partner

600+
helyen



www.sinosz.hu

www.skontakt.hu



Mi vagyunk a Láthatatlan Tanoda
A Láthatatlan Tanoda szociális és hátránykompenzáló program, ami hátrányos helyzetű, elsősorban VIII. kerületi roma gyerekeknek és
családjaiknak szól. Velük és önkénteseinkkel együtt teret teremtünk egymást támogató és társadalmi helyzeteken átívelő kapcsolatok kialakítására.

A gyerekeket hozzásegítjük a lehető legjobb, integrált oktatáshoz, hogy elvégezzenek egy olyan iskolát, ahonnan lehetőségük van
továbbtanulni. Ezzel járulunk hozzá ahhoz, hogy a hátrányos helyzetű, főleg roma gyerekek elérjék a céljaikat és boldogulni tudjanak az életben, és
aztán a következő generációk egyenlőbb esélyekkel induljanak el.

Kezdetek 2012-2013:



• Óvodától az érettségiig

• Kompetenciafejlesztés, mentorálás,

közösségi programok = 

varázsszó a hátránykompenzálás

• Miért nincs módszertanunk? 



Snoezelen
A Snoezelen az 1970-es években Hollandiában kidolgozott megközelítés, amely biztonságos, nyugodt, ingergazdag térben egyszerre több
érzékszerv (látás, hallás, tapintás, mozgás, szaglás) bevonásával támogatja a gyermekek fejlődését.
A gyermekek egyszerre élnek át mély testi ellazulást és fokozott figyelmi aktivációt.

1. Autizmus spektrumzavar
2. Értelmi fogyatékosság, halmozott fogyatékosság
3. Mozgásfejlődési és neurológiai problémák
4. Fejlődési és kommunikációs nehézségek
5. Szorongás, stressz, fokozott nyugtalanság

+ Adhd tünetek, és még valami de az legyen meglepetés

Snoezelen szobák, egyéb fejlesztések a városban

Tanodások

Óvodások



Mi kell még mindehhez?

• Szoba kialakítása
• Képzések kerületi szakembereknek, 

szociális munkásoknak,                                                                                                       civileknek és 
az önkénteseinknek

• Gyógypedagógus
• Mentor

+ otthoni kézikönyv



Hogyan lesz ez fenntartható?

-5 év

-tapasztalat

-nagyobbak: 6-99 és tovább





A SZERVEZET – AMIRE ÉPÍTÜNK

SOROKSÁRI SZAKMAI HÁTTÉR

• Budapest Főváros XXIII. kerület Soroksár Önkormányzatának Szociális
és Gyermekjóléti Intézménye

• Család- és Gyermekjóléti Szolgálat és Központ – napi kapcsolat
családokkal, gyermekekkel és krízishelyzetben lévő emberekkel

• A projekt a meglévő szakmai tudásra és intézményi működésre épít,
ezeket célzottan fejleszti és hangolja össze

• A feladatokat a meglévő intézményi munkatársak látják el, a szakmai
együttműködés összehangolásával (projekt koordinátor segíti
munkájukat)

A cél: a meglévő szolgáltatások összehangolása és az érintett útjának egyszerűbbé tétele.



HOGYAN FEJLESZTJÜK MŰKÖDÉSÜNKET?

Nem új szolgáltatást hozunk létre.

A meglévő szakmai munkát szervezzük össze feszesebb, átláthatóbb 
rendszerbe.

FESZESEBB SZERVEZÉS HATÉKONY EGYÜTTMŰKÖDÉS

Egyértelműbb folyamatok és követhetőbb
esetkezelés.

A meglévő szakemberek munkájának
összehangolása.



CÉLCSOPORT, TEVÉKENYSÉGEK, VÁLLALÁSOK



FENNTARTHATÓSÁG – MI MARAD A PROJEKT UTÁN?

A projekt eredménye nemcsak az egyes esetekben nyújtott segítség, 
hanem a meglévő szakmai működés megerősítése.

HISZÜNK NEKED. SEGÍTÜNK.

Biztonságot adunk. Megoldást keresünk. Nem hagyunk egyedül.



KÖSZÖNJÜK

A KÖZALAPÍTVÁNY TÁMOGATÁSÁT!

KÖSZÖNJÜK

MEGTISZTELŐ FIGYELMÜKET!



A RIROSZ bemutatása:

Ritka Iránytű 

136



A káoszból az irányított biztonságba

137



138

Akiket szolgálunk: a hálózat célcsoportjai

1,

1,



139

A hibrid navigációs modell négy pillére



140

Eredmények garanciák és jövőkép



A szervezet rövid bemutatása

• Utcajogász Egyesület: Képzés, esetkezelés és 
tudatosság növelése a lakhatási válsághelyzet 
kezelésére

• Támogatás összege: 3 640 000 Ft



A projekt célja, a szervezet tevékenységében betöltött szerepe

• Az ügyfelek jogtudatosítása képzésekkel

• Az őket segítő szakemberek képzése, felkészítése, mentorálása

• Az ügyfeleknek nyújtott komplex segítségnyújtás, eredményesebb ügyvitel



A program célcsoportja

• az Utcajogász jogsegély ügyfelei, a hajléktalan emberek, önkormányzati- és magán 
lakásbérlők és lakhatási szegénységben érintettek;

• azok az hajléktalanságban élő emberek, akik a Menhely Alapítvány Adósságkezelési 
Ügyfélszolgálatát keresik fel;

• a társadalom peremére sodródott azon hajléktalan emberek csoportja, akik a 
mindennapi túlélésük biztosítása érdekében a hajléktalanellátó rendszer nyújtotta 
szolgáltatásokat veszik igénybe.



Tevékenységek

• Közös esetkezelés a Menhely Alapítvánnyal;

• 22 új ügy

• Hajléktalanságban élsz? Neked is vannak jogaid! - bemutatkozás és képzés

• 5 alkalom 40 résztvevő bevonása


